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„Die Stärken stärken, um die Schwächen zu schwächen!“ 
 

Wie gewinne ich Sicherheit im Spannungsfeld zwischen 
Patienten, Teamkollegen und Arbeitgeber? 

 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Die tägliche Arbeit als Betreuungskraft in einer Pflegeeinrichtung ist nicht immer leicht und 
erfordert neben den beruflichen Qualifikationen auch einen professionellen Standpunkt in 
den zwischenmenschlichen Situationen. 
Das betrifft auf der einen Seite den Umgang mit Patienten und Angehörigen, auf der 
anderen Seite die Kommunikation mit Kollegen und dem Arbeitgeber. 
 
In dieser Fortbildung sollen die eigenen Kompetenzen und Grenzen erforscht und 
Möglichkeiten zur Abgrenzung erarbeitet werden. 
Auch unter dem Stichwort „Verantwortlichkeiten“ wollen wir verschiedenste 
Arbeitssituationen besprechen, die die KursteilnehmerInnen selbst vielleicht als 
problematisch empfunden haben und in denen sie nicht angemessen reagieren konnten. 
 
Ziel dieser Fortbildung ist es, einen professionellen Standpunkt für sich zu finden, der 
diesem speziellen Berufsbild und der Arbeit mit Menschen in einem Team gerecht wird. 
 
 
Inhalte:  

• Berufliche Reflektion – Was gefällt mir, was würde ich gerne ändern? 
• Stärkenanalyse 
• Wie kommuniziere ich mit anderen Beteiligten? 
• Kann man Konfliktsituationen vorbeugen? 
• Was schützt mich vor Mobbing? 
• Darf ich auch einmal NEIN sagen? 
• Stressbalance 
• Psychohygiene – mein Gesicht wasche ich ja auch... 

 
Für:  Seniorenbegleiterinnen, Präsenzkräfte in der Seniorenbetreuung, 
   Betreuungskräfte nach § 87b 
 
Datum:  Freitag, 12.12.2014, 14:30 bis 20:00 Uhr 
   Samstag, 13.12.2014, 09:00 bis 17:00 Uhr 
 
Dauer:  16 Unterrichtsstunden 
 
Ort:   LEB-Seminarraum, Am Bremer Dreh 1, 49406 Barnstorf 
 
Referentin: Martina Last (Wendepunkt Diepholz) 
 
TN-Beitrag: 85,00 €  

http://www.leb.de/
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Anmeldeabschnitt 
 

 

LEB-Beratungsbüro Nienburg 
Am Bremer Dreh 1 
49406 Barnstorf      oder per Fax:  05442 2825 
        oder per Mail: nienburg@leb.de 
 

 
Hiermit melde ich mich verbindlich zum LEB-Seminar:  
„Stärken stärken“ am  12. & 13.12.2014  in Barnstorf an: 
 
 
Name, Vorname:  ………………….…………………………….………………………………. 
 
Wohnort/Straße: ………………… ………………………………….………………………….. 
 
Tel.:  ………………………..…….  Mobil:  …………….…….……..   Fax:  .………………… 
 
E-Mail:  ………………………………………………………………………………………….… 
 
Geb.-Datum: (wichtig für Zertifikatserstellung) ……………………………………………………… 
 
Erlernter Beruf: ……………………………………………………………………………...……. 
 
Die LEB stellt über den Teilnahmebeitrag in Höhe von 85,00 € eine Rechnung aus.  
Die genaue Rechnungsanschrift füllen Sie bitte gut lesbar aus, da Rechnungen nachträglich 
nicht korrigiert werden können. 
 
 

RECHNUNGSANSCHRIFT: 

 
 
……………………..………………………………………………………………………………………………..… 
Rechnungsempfänger 
 
……………………..…………………….    …………..     ………………………………..………………………. 
Straße/Hausnr.                                               PLZ                 Ort 
 
……………………..………….……….………                 ……………………………………………….…..…… 
Telefon                                                                                   Fax 
 
……………………..……………….…….…… 
E-Mail   
 
                                                                                      ……………………………………………………..….. 
                                                                                               Datum / Unterschrift Rechnungsempfänger 
  

http://www.leb.de/
mailto:nienburg@leb.de
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Anmeldebedingungen 
 
Für die Teilnahme an den LEB-Seminaren kann ein Teilnahmebeitrag erhoben werden. (Steuerbefreite Leistung  
nach §4 Nr. 22 UStG.). Dieser beinhaltet die Seminargebühr, Teilnehmerunterlagen und  LEB-Bescheinigung. 
 
Anmeldungen zum Seminar müssen schriftlich erfolgen. Die unterschriebene Anmeldung schließt die Anerkennung 
dieser Anmeldebedingungen ein. 
 
Die Teilnahmebescheinigung am Ende der Veranstaltung wird nur ausgehändigt, wenn der 
Teilnahmebeitrag bis zu dem auf der Rechnung angegebenen Termin bei uns eingegangen ist. 
 
Bei Überbelegung eines Seminars entscheidet die Reihenfolge der Anmeldungen über die Teilnahme. 
 
Die LEB behält sich vor, die Veranstaltung zu verschieben oder abzusagen aus Gründen, die sie nicht  selbst zu 
vertreten hat, z.B. unzureichende Teilnehmerzahl, Erkrankung des Dozenten etc.. 
 
Die LEB behält sich vor, inhaltliche und personelle Änderungen an der Veranstaltung vorzunehmen. 
 
Alle Teilnehmer/innen erhalten vor Beginn des Seminars eine Anmeldebestätigung mit Informationen zum 
Veranstaltungsort. Absagen erfolgen rechtzeitig. 
 
Bei Rücktritt von der Anmeldung innerhalb von 8 Kalendertagen vor Seminarbeginn erhebt die LEB eine Gebühr in Höhe 
von 50 % des ausgewiesenen Teilnahmebeitrages. Danach, sowie bei nicht Erscheinen ohne Abmeldung oder Rücktritt 
während des Seminars, wird die volle Gebühr einbehalten. 
 
Schadensersatzansprüche, gleich welcher Art, sind ausgeschlossen. 
 
Absagen sind direkt an die LEB in Barnstorf 
(Tel.: 05442-2824) zu richten. 
 
 
Sonderregelungen werden gesondert ausgewiesen. 
.

 

http://www.leb.de/

